


Incrementando nuestra 

Propuesta de Valor 

Guatemala 2024



Nuestro objetivo es llevar tus envíos desde Guatemala
al mundo de forma rápida y segura
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NETWORK & OPERATION 

INFRASTRUCTURE

GROUND AIR FLEET & 

SOLUTIONS

Airline Fleet:

ATR72-600 (10 weekly flights IB&OB)

16 Vehicles

46 Employees

Parcel & Freight

Solutions

Serving Guatemala City

FedEx Shipping Centers

➢ El Cortijo z.12

➢ Murano center z.10

➢ Portales z.17

➢ 7 Ave. z. 4

1 Station

1 Ramp

Clearance

Center

International 
Services

Worldwide Headquarters: Memphis, TN

LAC Headquarters: Miami FL

Operating in Guatemala since:

2000



Boeing 757

Frecuencia:  
5 salidas a la semana
Lunes – Viernes

Capacidad:
60K libras al día
14 posiciones + lower deck

Hora Corte:   
Recolectas:  10:30 a.m. y 4:00 p.m.
Entregas en Counter:  12:00 p.m. y 5:00 p.m.
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Miami Hub
Expansion



confían en nosotros para 
conectar sus negocios 

con todo Guatemala

>3000
Clientes

Sector Público

Textil

Alimentos

Retail

Cosméticos

NostálgicoTecnología

Equipamiento
Médico

Agricultura Equipamiento y
Maquinaria

Farmacéutica

Nuestros Clientes Nacionales
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FedEx International First®
A primera hora. A partir de las 8 a.m a EE.UU y 9 
a.m principales países del mundo.

FedEx International Priority®
1 a 3 días hábiles mayoría de los países.

FedEx International Economy®
desde 3 días hábiles mayoría de los países.

FedEx International Priority Freight®
1 a 3 días hábiles mayoría de los países.

FedEx International Economy Freight®
4 a 6 días hábiles mayoría de los países.

Carga hasta 68 Kgs

Carga sobre 68 Kgs

   

     

Servicios Internacionales

   

     



Servicios Internacionales
✓ Entrega de envíos directamente desde fábrica hacía varios 

destinos.

✓ El envío pasa Aduana como una sola unidad, sin pasar por 

almacenes o intermediarios. 

FedEx International PriorityDistribution®

Envíos a granel a varias direcciones en los EE.UU y principales 

países.

2-4 días

Sin límite de peso a una sola dirección.

FedEx International Economy DirectDistribution®

Envíos a granel a varias direcciones en los EE.UU.

4-6 días.

FedEx International Connect Plus®

Envíos internacionales para e-commerce, clientes BTC, entrega 

residencial, +190 destinos.

3-6 días.



Servicios Internacionales

Tiempo de tránsito de 4 a 6 días hábiles 
(dependiendo destino final)

Opciones de entrega: ATA, ATD, DTD, DTA 

Todos los envíos deben de ser paletizados 

Global Air Freight (GAF)®



Servicio diseñado especialmente para las altas exigencias de nuestros clientes para complementar nuestra red FedEx.

Control de Temperatura
• Muestras de productos congelados y 

refrigerados. 
• SensAware

Exportación e Importación aérea

Servicios Especiales*
Mercado Internacional

Mercancías Peligrosas
• Restricto desde/hacia Guatemala.
• Habilitado para envíos third party

Opciones de Servicio
• Puerta – Aeropuerto
• Puerta – Puerta
• Aeropuerto – Puerta
• Aeropuerto – Aeropuerto

Tipo de Carga
• Carga general
• Carga mayor a 500 kg
• Carga Sobredimensionada



Servicio diseñado especialmente para las altas exigencias de nuestros clientes para complementar nuestra red FedEx.

Liberación Aduanal

Recolectas

Servicios Especiales*
Mercado Nacional

Servicios Complementarios

Importación
• Tarifa competitiva
• Prepóliza
• Servicio ad-hoc.

Exportación
• Servicio ofrecido indirectamente mediante nuestro 

proveedor de confianza.

Servicios Ad-hoc
• Recolectas regulares
• Vehiculos refrigerados

Embalaje, etiquetado y paletizado
• etc.



.

6 Razones para elegirnos

Confiabilidad

Contamos con las 

certificaciones ISO 

9001:2015, ISO 

50001:2018 y normas 

internacionales.

Liderazgo

Somos la aerolínea 

de carga más grande 

del mundo con más 

de cuatro décadas 

de conocimiento. 

Red global

Llegamos a más de 

220 países en todo el 

mundo.

Trazabilidad

Un solo proveedor 

agiliza tiempos y 

manejo de 

información a través 

de la cadena de 

abastecimiento.

Asesoría

Acompañamos 

desde la 

implementación 

inicial y durante las 

distintas etapas del 

negocio.

Tecnología Avanzada

Contamos con soluciones 

tecnológicas para 

simplificar la gestión y 

seguimiento de sus 

envíos.

1 2 3 4 5 6.

. . . . . .

1 2 3 4 5 6



Sostenibilidad

Vehículos eléctricos

Modernización de 
Aeronaves

“Tenemos la responsabilidad de tomar medidas audaces para abordar los
desafíos climáticos. Este objetivo se basa en nuestro compromiso de
sostenibilidad en todas nuestras operaciones, mientras que al mismo
tiempo invertimos en soluciones transformadoras a largo plazo para FedEx y
toda nuestra industria”.
- Fundador y Presidente Ejecutivo de la Junta Fred Smith

 

Soluciones sostenibles Combustibles sostenibles

Pasos clave para alcanzar nuestros objetivos sostenibles:

Instalaciones eficientes Segregación de Carbono 
Natural



Preguntas



salesgt@fedex.com

Cuenta con nosotros

fedex.com/gt

2411-2100
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